

    
        
            
                
            
                
                    
                
            

            
                	Utama
	Objektif
	Fungsi
	Manual
                    


            

        

    





    	
	


    
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        

        
        
            
                
                    APLIKASI MOBIL i-TEGUR

                    i-TEGUR MEMBERI KEMUDAHAN KEPADA ORANG RAMAI
                        
MEMBUAT ADUAN PERKHIDMATAN PEMBANDARAN
                        
MELALUI MOBIL
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                Hubungan PBT - Rakyat

                Menjalin hubungan akrab PBT dan rakyat melalui penyediaan saluran aduan
                    yang mesra pengguna dalam
                    memberi perkhidmatan terbaik kepada rakyat.

            

        

        
            
        

        
            
                
                Pemantauan Berkesan

                Pemantauan dan pengurusan aduan lebih berkesan kepada pengurusan atasan
                    PBT dan KPKT melalui satu
                    sumber sistem yang sama dan mudah dicapai.
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            Aduan Bergambar

            Membenarkan penghantaran aduan bergambar beserta lokasi secara mobil.

            
        

        
            Maklumbalas Responsif

            Memberi maklumbalas kepada pengadu dengan lebih responsif.

            
        

        
            Pemantauan Efisien

            Memantau statistik aduan oleh PBT atau JKT melalui dashboard yang disediakan dengan lebih efisien.
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